
29. PAZARLAMA KONGRESİ 

PROGRAM AKIŞI 

23 Eylül 2026 Çarşamba 

14:00 – 14:10 Karşılama Konuşmaları 

14:10 – 14:15 Ana Sponsor TÜRK TELEKOM Tanıtım Filmi Gösterimi 

14:15 - 17:30 Doktora Kolokyumu - İstanbul Sabahattin Zaim Üniversitesi Müze Salonu 

 

Adı Soyadı ve Kurumu Doktora Yaptığı Üniversite Tez Başlığı Danışmanı 

Arş. Gör. Büşra 

KAVASOĞLU  

Atılım Üniversitesi 

Ankara Üniversitesi Sohbet Robotun Kişiliğinin Cinsiyet 

Boyutları ve Hizmet Telafi 

Memnuniyeti Arasındaki İlişkide 

Güven Onarımı ve Tüketici 

Psikolojisinin Rolü 

Prof. Dr. Alper ÖZER 

Cumhur Tunç BEŞKURT 

Başarsoft 

İstanbul Ticaret Üniversitesi Ev Elektroniği Tasarımında Bilişsel 

Farklılıklar: Tüketici Bilinçaltı, 

Duygusal Çağrışımlar ve Satın Alma 

Niyeti İlişkisi 

Prof. Dr. Ömer TORLAK 

Arş. Gör. Ece YILMAZ 

Yeditepe Üniversitesi 

İstanbul Üniversitesi Canlı Yayınlarda Kullanılan Farklı 

Mesaj İçerikleri ve Kaynak 

Özelliklerinin Tüketici Satın Alma 

Niyeti Üzerindeki Rolü 

Prof. Dr. Abdullah 

OKUMUŞ 

Helin TOMBAŞ Ankara Üniversitesi Sürdürülebilirlik Mesajlarında 

Sohbet Robotları: Mizahın Duygusal 

Değer e-WOM’a Etkisi 

Prof. Dr. Şenay SABAH 

ÇELİK 

Öğr. Gör. Sait SARIOĞLU 

Kütahya Dumlupınar 

Üniversitesi 

Kütahya Dumlupınar 

Üniversitesi 

Pazarlama Stratejisi Kapsamında 

Elektrikli Araçlar İçin Sosyal Medya 

Duyusal Algı Analizi 

Prof. Dr. Aydın KAYABAŞI 

 

17:45   Akşam Yemeği - İstanbul Sabahattin Zaim Üniversitesi Merkez Yemekhanesi 

19:00   Kongre Oteline Transfer 

 

 

 

24 Eylül 2026 Perşembe 

08:00 – 09:00  Karşılama ve Kayıt - Park in By Radisson İstanbul Atatürk Airport Hotel 

09:00 – 09:05 Saygı Duruşu ve İstiklal Marşı 

09:05 – 09:15 Üniversitemiz ve Ana Sponsor TÜRK TELEKOM Tanıtım Filmlerinin Gösterimi 

09:15 – 09:25 Karşılama Konuşmaları (Rektör ve PPAD Dernek Başkanı) 

 

09:25 – 10:40  Açılış Konferansı - Konuklar:  Ali ÜLKER,  Mehmet Tevfik NANE     Moderatör:  Prof. Dr. Ömer TORLAK 

 

10:40 – 11:10 Çay-Kahve Arası 

 

11:10 – 11:25 Pazarlama Kongreleri Tarihi Kısa Video Gösterimi 

11:15 –12:50 ÖZEL OTURUM – Pazarlama / Dün, Bugün, Yarın 

                                     Konuşmacılar: Prof. Dr. Mahir NAKİP, Prof. Dr. Remzi ALTUNIŞIK, Prof. Dr. Bahtışen KAVAK, Prof. Dr. A. Ercan 

GEGEZ, Prof. Dr. Meftune ÖZBAKIR UMUT           Moderatör: Prof. Dr. B. Zafer ERDOĞAN                                 

12:50 – 14:20 Öğle Arası 

 



14:20 – 16:00 BİLDİRİ SUNUMLARI 1 

 

İstanbul Salonu                           /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Behçet Yalın ÖZKARA 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Endüstriyel Pazarda Gizli İkna Ediciler: Hediye ve Müşteri 

Eğlencesinin İlişki Kalitesi ve Satış Performansına Etkisi  

  

Pazarlamada Değer Yaratma ve Müşteri Değeri 

Literatürünün Bibliyometrik Analizi: "Value-Based 

Marketing" Ötesinde Bir Bakış 

  

Market Orientation, Go-to-Market Capability and New 

Product/Service Market Performance in Technology 

Companies 

  

Daralan Ekonomilerde Nöropazarlama Stratejilerinin 

Görev Parantezleme Yoluyla Güçlendirilmesi 

  

 

Marmara Salonu                          /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Muhammet Ali TİLTAY 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Değeri Pazarlarken Samimiyeti Kaybetmek: Kurumsal 
İkiyüzlülük Algısının Tüketici Sinizmi ve Olumsuz Ağızdan 
Ağıza İletişime Etkisi 

  

Havacılık Pazarlamasında Söylemsel Değer ve Yeşil 
Aklama Açmazı: Türk Hava Yolları Örneği 

  

Vitrindeki Doğa: Deneyimsel Pazarlama ve Yeni 
Materyalizm Bağlamında Hayvanat Bahçesi Deneyimi 

  

Üretken Yapay Zekâ Uygulamalarından Algılanan Sosyal 
Sorumluluğun Kullanıcı Memnuniyeti ve Davranışsal 
Niyetler Üzerindeki Etkileri 

  

 

 

Ege Salonu                                       /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Volkan DOĞAN 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Gösterişli Çabanın Paradoksu: Dijital Platformlarda Statü 
Birikimi ve Dikkat Seyrelmesi 

  

Algılanan Ürün Popülerliğinin Dürtüsel Satın Alma Niyeti 
Üzerindeki Etkisinde FOMO’nun Aracılık Rolü 

  

Ölçek Geçerliliğinde İki Yöntemin Karşılaştırılması: 
Gerçekte CFA ve PAF Temelli AVE ve CR Değerleri Ne 
Kadar Tutarlıdır? 

  

Değişimin Devredilen Tarafı: Yapay Zekâ Alışveriş 
Ajanlarında Arayüz Yönetişimi ve Gözetim Kayması 

  

 

Karadeniz Salonu                                  /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Bahtışen KAVAK 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

An Authenticity–Permanence Model of Consumer 
Transitions across Counterfeit, Second-hand, and Rental 
Luxury Consumption 

  

İç Müşteri Kavramının Gelişimi: Araştırma Eğilimleri ve 
Gelişen Temalar Üzerine Bibliyometrik Bir Analiz 

  

Çevrimiçi Oyunlarda Tüketici Kimliğinin Çok Boyutlu ve 
İlişkisel Yapısı: Keşifsel Bir Araştırma 

  

Tribünden Bilançoya Yansıyan Nefret: La Liga’nın Vinícius 
Júnior Sınavı ve Ortak Değer Yıkımı 

  

 

Akdeniz Salonu                                     /                           Oturum Başkanı     Doç. Dr. Nihan Tomris KÜÇÜN 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Türkiye’de Kültür Eti Kabulünün Muhafazakârlık Düzeyi 
Açısından İncelenmesi 

  

Gıda Ambalajlarındaki Yanıltıcı Sağlık İpuçları Tüketici 
Tercihlerini Nasıl Etkiler? Odaklanmış ve Bölünmüş Dikkat 
Koşullarında Nöropazarlama Temelli Bir İnceleme 

  



Lüks Görünürlüğünün Sosyal Maliyeti: Luxury Shaming 
Üzerine Kavramsal ve Keşfedici Ampirik Bir İnceleme 

  

Dijital Aktivizm Boykot Niyetini Baltalar mı, Güçlendirir 
mi? Ahlaki Lisanslamadan Dayanışma ve Politik Yönelime 

 

  

 

16:30     Otelden İskeleye Transfer 

17:30 – 21:00 Sosyal Program (İstanbul Boğaz Turu) 

 

 

25 Eylül 2026 Cuma 

09:15 – 10:45  BİLDİRİ SUNUMLARI 2 

 

İstanbul Salonu                           /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Elif KARAOSMANOĞLU 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Z Kuşağının Mobil Pazarlama Uyaranlarına Yönelik Tüketici 
Tepkileri:   S-O-R Modeli Çerçevesinde Nitel Bir Araştırma 

  

From Consumer Engagement Prediction to Marketing 
Strategy The Role of Big Data Analytics and Artificial 
Intelligence 

  

From Student Outcome to Brand Promise:  Marketing 
Belonging in Turkish Foundation Universities 

  

The Effect of Hedonic Consumption on Repurchase 

intention: The Mediating Role of Emotional Satisfaction 

  

   

Marmara Salonu                          /                           Oturum Başkanı    Prof. Dr. Ayşe ŞAHİN 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

How the Self-Expressive Brand Drives Brand Loyalty: A 
Study on iPhone Users 

  

Ünlü Desteği, Yerli Marka Kimliği ve Tüketici Algısı: 
Togg’un İlk Marka Yüzü Reklamına Yapılan YouTube 
Yorumlarının İçerik Analizi 

  

Puan, Mil ve Yıldız Temelli Sadakat Programlarında 
Birikmiş Değerin Korunması: Beş Programın 
Karşılaştırmalı Doküman Analizi 

  

 

Ege Salonu                                       /                           Oturum Başkanı     Doç. Dr. Petek TOSUN 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Döngüsel Moda Ekseninde Çok Paydaşlı İş Birlikleri: 
“Kadınlar Üretiyor, Çocuklar Gülümsüyor” Projesi Örneği 

  

Green Innovation Aspects: The Case of Türkiye   

Yeşil Dönüşüm mü, Yeşil Korumacılık mı? Sürdürülebilirlik 
Standartlarının Gelişmekte Olan Ülkeler Açısından 
Eleştirel Pazarlama Analizi 

  

Elderly Consumers, Intergenerational Value Co-Creation, 
and Well-Being: Exploring the Opportunities for Public 
Policy and Marketing 

  

 

Karadeniz Salonu                                  /                           Oturum Başkanı    Doç. Dr. Selçuk Yasin YILDIZ 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Fenomenler ve Yapay Zekâ Destekli Uygulamaların 
Tüketici Satın Alma Kararına Etkisi ve Marka Sadakati: 
Üniversite Öğrencileri Üzerine Bir Araştırma 

  

Sadakatin Ötesinde Bir Bağ: Marka Otantikliği Algısının 
Online Marka Savunuculuğu Üzerindeki Etkisi 

  

Sanal Etkileyicilerde Algılanan İnsansılığın Marka Sadakati 
Üzerindeki Etkisi: Çekicilik, Anlam Transferi ve Satın Alma 
Niyetinin Aracı Rolü 

  

Ürün Çeşitliliği, Sunum Mimarisi ve Seçim Yükünün Karar 
Dinamiklerine Etkisi 

  



 

Akdeniz Salonu                                     /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Şuayıp ÖZDEMİR 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Elektrikli Araç Şarj Hizmetlerinde Müşteri Deneyimi: 
Çevrimiçi Müşteri Yorumlarının Karşılaştırmalı Nitel İçerik 
Analizi 

  

Yapay Zekâ Yetmez: Marka Değerini Büyüten 
Konfigürasyonların fsQCA Analizi 

  

Sosyal Medya Platformları ile Fenomenlerin Z Kuşağı 
Tüketicilerinin Restoran ve Yeni Lezzet Tercihlerine Etkisi 

  

 

10:45 – 11:15 Çay-Kahve Arası 

 

11:15 – 12:45  BİLDİRİ SUNUMLARI 3 

 

İstanbul Salonu                           /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Müjdat ÖZMEN 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Beklemek Ürünü Daha Arzu Edilir Kılar mı? Bekleme Listesi  
Ekonomisi Bağlamında Algılanan Kıtlık, Seçkinlik ve Değe 

  

Çevrimiçi Alışveriş Sepetlerinin Davranışsal Dinamikleri: 
Black Friday Bağlamında Bir İnceleme 

  

“Güvenmiyorum Ama Hâlâ Buradayım”: Marka 
Güvensizliği, Tüketici Ataleti ve Operatör Değiştirme Niyeti 

  

 

Marmara Salonu                           /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Sevgi Ayşe ÖZTÜRK 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Rasyonel Tüketim Çıkmazından Anadolu Yaklaşımına: 
Yeniden Büyülenen Pazarda “Eşref-i Mahlûkat Odaklı 
Pazarlama” Arayışı 

  

Pazarlama Araştırmalarında Pratik Çıkarımların 
Genişletilmesi: Kavramsal Bir Çerçeve 

  

Antecedents and Consequences of Verification Burden in 
Halal Markets: A Conceptual Model of Brand Trust and 
Purchase Avoidance 

  

 

Ege Salonu                                       /                           Oturum Başkanı     Doç. Dr. Mehmet SAĞLAM 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Yapay Zekâya Yönelik Toplumsal Algının Dönüşümü: Ekşi 
Sözlük’te    Duygu ve Söylem Analizi (1999–2025) 

  

Etik Pazarlama İddialarının Ölçümü: Gıda İşletmeleri İçin 
Genetik Algoritma Tabanlı Bir İletişim Önceliklendirme 
Modeli 

  

Mal ve Hizmetin Ötesinde: Metaforik Ürün Kavramının 
Astroloji İçerikleri Üzerinden Keşifsel İncelenmesi 

  

Yapay Zekâya Güven ve Kullanım Sıklığının Çevrim İçi Satın 
Alma Davranışlarıyla İlişkisi: Üç Satın Alma Kategorisi 
Üzerinden Bir İnceleme 

  

 

Karadeniz Salonu                                  /                           Oturum Başkanı    Prof. Dr. A. Ercan GEGEZ 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Moving Beyond Greenwashing: A Bibliometric-Systematic 
Literature Review (B-SLR) Exploration of the 'Value-
Washing' Era and Consumer Responses 

  

İddiadan Kanıta: Yeşil Aklama Riski ve Kanıt İzlenebilirliği   

Sivil Toplum Kuruluşu İtibarı ve Referans Grubunun Bağış 
Niyetine Etkisinde Tutumun Aracı Rolü 

  

Yapay Zekâ Destekli Kişiselleştirme Ve Sürdürülebilirlik 
İlişkisi Alan Yazınının Bibliyometrik Analizi 

  

 

Akdeniz Salonu                                     /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Hakan CENGİZ 



Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Zırh ve Pusula Modelinin Testi: Bağlanma Boyutları, 
Normatif Kişilerarası Etkiye Duyarlılık ve Statü Tüketimi 

  

Lüks Tüketim Tutumunun Anlık Satın Alma Niyeti 
Üzerindeki Aracı ve Düzenleyici Rolü: Psikolojik ve Sosyal 
Tüketim Güdülerinden Kanıtlar 

  

Yapay Zekâ ve Influencer Reklamlarının Tüketici Satın 
Alma Niyetine Etkisinde Algılanan Kaynak Güvenilirliği ve 
Ürün Türünün Rolü 

  

Uçtan Uca Mail Akışı Test Bildirisi   

 

12:45 – 14:15 Öğle Arası 

 

14:15 – 15:45  BİLDİRİ SUNUMLARI 4 

 

İstanbul Salonu                           /                           Oturum Başkanı     Doç. Dr. Ali Emre AYDIN 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Adil Ticaret Logosu ve Bilgilendirmesinin Çikolataya Yönelik 
Ödeme İstekliliğine Etkisi: Üniversite Öğrencileri Üzerine 
Deneysel Bir Araştırma 

  

Hesaplamalı Pazarlama Araştırmalarında Yeşil Aklamanın 
Makine Öğrenmesi ile Tespiti: Mevcut Sınıflandırmaların 
Sınırlılıkları ve GLOSS Çerçevesi Önerisi 

  

Sürdürülebilir Tüketim ve Çevresel Kuznets Eğrisi ile    
Eğitim Düzeyinin Moderatör Rolüne İlişkin Türkiye İlleri 
Üzerinde Analizi 

  

   

Marmara Salonu                          /                           Oturum Başkanı      Doç. Dr. Özge SIĞIRCI 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Unboxing the Unknown: A Thematic Analysis of 
Influencer Strategies and Consumer Motivations in 
Mystery Box Consumption 

  

Bana Mutluluğun Değil, Markanın Resmini Çizebilir misin 
Abidin? Marka Logolarının Geri Çağırma (Recall) 
Tekniğiyle İncelenmesi 

  

Marka Ne Söylüyor, İzleyici Nereye Bakıyor? Türk 
Havayolu Markalarının Instagram Görsellerinde 
Göstergebilimsel Anlam ve Görsel Dikkat Uyumu 

  

Şehirlerin Sosyal Yoksulluğunu Mutluluk Limanlarına 
Dönüştüren Alışveriş Merkezleri Hayatımızın Neresinde?  
Fotoğrafa Dayalı Öykülemelerle İncelenmesi 

  

 

Ege Salonu                                       /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Hakan CENGİZ 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Akıllı Telefonlarda Algılanan Planlı Eskitme ve Algılanan 
Değer 

  

Oyun İçi Kompulsif Satın Almanın Ölçümü: Sistematik Bir 
Kapsam Taraması 

  

Whitespace’tan Görsel Yoğunluğa: Lüks Marka Web 
Sitelerinde Kullanıcı Dikkatinin Eye-Tracking ile 
İncelenmesi 

  

Oyun İçi Satın Almalarda Algılanan Riskin Tüketici 
Segmentasyonu ve Davranışsal Çıktılar Üzerindeki Rolü: 
FIFA ULTIMATE Team Oyuncuları Üzerine Bir Araştırma 

  

 

Karadeniz Salonu                                  /                           Oturum Başkanı    Prof. Dr. Nilsun SARIYER 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Artificial Intelligence in Service Marketing: Through the 
Lens of the Behaviour Change Wheel (BCW) 

  

Yapay Zekâ Destekli Kamu Hizmetlerinde Yetkinlik, 
Vatandaş Deneyimi ve Kamusal Değer: Bibliyometrik 

  



Haritalama ve Türkiye Yapay Zekâ Eylem Planı (2026–
2030) Çerçevesiyle Tematik Eşleştirme 

Sosyal Medyada Hizmet Telafisi İletişiminin Marka Satın 
Alma Niyetine Etkisi Sinyal Teorisi Çerçevesinde Bir 
Deneysel Çalışma 

  

 

Akdeniz Salonu                                     /                           Oturum Başkanı     Doç. Dr. Burak YAPRAK 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

 Veri Odaklı Turizm Pazarlaması: Sosyal Medya 
İçeriklerinin Analiziyle Kullanıcı Angajmanını ve Seyahat 
Niyetini Tahmin Eden Bir Model Önerisi (TOKAS) 

  

Otel Misafir Memnuniyeti Anketlerinde Düşük Kaliteli 
Yanıtların Sınıflandırılması: SMOTE ile Azınlık Sınıfının 
Dengelenmesi 

  

From Technical Metrics to Bioeconomic Value: Marketing 
Strategies for AI Herd-Monitoring Startups 

  

Sürdürülebilir Tüketim ve Çevresel Kuznets Eğrisi ile    
Eğitim Düzeyinin Moderatör Rolüne İlişkin Türkiye İlleri 
Üzerinde Analizi 

  

 

15:45 – 16:15 Çay-Kahve Arası 

 

16:15 – 17:45  BİLDİRİ SUNUMLARI 5 

 

İstanbul Salonu                           /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Aysun KAPUCUGİL İKİZ 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Özel Okul Öğretmenlerinde İş Yerinde Can Sıkıntısı ile 
Giyim Ürünlerinde İçgüdüsel Satın Alma Eğilimi Arasındaki 
İlişkide Sosyal Medya Bağımlılığının Aracı Rolü 

  

Yapay Zekâya Güven ve Kullanım Sıklığının Çevrim İçi Satın 
Alma Davranışlarıyla İlişkisi: Üç Satın Alma Kategorisi 
Üzerinden Bir İnceleme 

  

Pazarlama-Finans Arayüzünde Sorumlu Pazarlama 
Tartışmaları: Çalışan-Toplum ve Yönetişim 
Performanslarının Firma Değerlemesiyle İlişkilerinde 
Koşullandırıcı Rol 

  

Gerçek ve Sanal Etkileyici Pazarlamasında Sosyal Varlığın 
ve Parasosyal Etkileşimin Marka Tutumu Üzerindeki Etkisi: 
Algılanan Otantikliğin Rolü 

  

   

Marmara Salonu                          /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Ayşe AKYOL 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Sessiz Lüksün Tüketici Zihnindeki Yansıması: Statü, Değer 
ve Tüketim Niyetleri Üzerine Fenomenolojik Bir Yaklaşım 

  

Beyond the Outcome-Linked Proxy: An Explainable 
Machine Learning Analysis of Behavioural Signals of Online 
Purchase Propensity 

  

Destinasyon Pazarlamasında Duyusal Pazarlama Uyaranı 
Olarak Kokunun Biyokimyasal Yansımaları: Tükürük 
mikroRNA Biyomarkerları ile Deneysel Bir İnceleme 

  

Internal branding, affective brand identification, brand 
citizenship behavior, employee behavior, PLS-SEM 

  

 

Ege Salonu                                       /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Nezihe Figen ERSOY ARCA 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Gerçek Kişi mi Yapay Zekâ Fenomenler mi? Elektrik 
Süpürgesi ve Otel Hizmetleri Üzerine Karşılaştırmalı Bir 
Çalışma 

  

İade Davranışlarının Karanlık Yüzü: Karanlık Üçlü Kişilik 
Özellikleri ve Tüketici Anomisinin Wardrobinge Yönelik 
Tutum ve Niyet Üzerindeki Etkisi 

  

Büyük Birader Temizlik Yapıyor Robot Süpürgelerde 
Gizlilik Paradoksu ve Tüketici Kaygısı 

  



Bilinçten Davranışa Sürdürülebilir Tüketim: Küresel Sosyal 
Sorumluluk ve Algılanan Tüketici Etkinliğinin Aracı Rolleri 

  

 

Karadeniz Salonu                                  /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Süphan NASIR 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Luxury Growth or Luxury Dilution? The Double-Edged 
Role of Channel Expansion 

  

Endüstriyel Devrimler Işığında Pazarlama Stratejilerinin 
Evrimi: Dönüştürücü Pazarlama Stratejileri Kavramının 
Betimsel Analizi 

  

Dijital Sağlık Hizmetleri Neden Reddedilir E-Nabız 
Bağlamında Bütünleşik Bir Kavramsal Model 

  

Pazarlamada Yapay Zekânın Kullanımı: Bibliyometrik 
Analiz ve Teknoloji Öngörüsüyle Bir Gelecek Projeksiyonu 

  

 

Akdeniz Salonu                                     /                           Oturum Başkanı     Prof. Dr. Selçuk Burak HAŞILOĞLU 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

5.0 Paradoksu: Mükemmel Çevrimiçi Puanlar ve Tüketici 
Tepkileri 

  

Dijital Platformlarda Dikkat Ekonomisi: Tüketici Özerkliği, 
İyi Oluş ve Etik Sorunlar Üzerine TCCM Temelli Sistematik 
Bir Literatür İncelemesi 

  

Bankacılık Sektöründe Yapay Zekâ Destekli Chatbotların 
Değer Sunumundaki Rolü: Deneyim, Güven ve 
Memnuniyet Perspektifinden Nitel Bir Araştırma 

  

Tıkla, Güven, Satın Al: Instagram'da Affiliate Pazarlamanın 
Tüketici Güveni ve Satın Alma Niyeti Üzerindeki Etkisi 

  

 

17:45 – 18:15    EN İYİ BİLDİRİ ve DOKTORA TEZ ÖDÜLLERİ TAKDİMİ  (Ana Salon) 

 

18:30 – 20:30  Akşam Yemeği 

 

 

26 Eylül 2026 Cumartesi 

09:15 – 10:45  BİLDİRİ SUNUMLARI 6 

 

İstanbul Salonu                           /                           Oturum Başkanı     Prof. Elif BOYRAZ 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Z Kuşağının Biyosferik Değerlerinin Yeşil Tüketim Davranışı 
Üzerindeki  Etkisinde Çevresel Farkındalığın Rolü 

  

Kadın Üniversite Öğrencilerinin HPV Aşısı Olma Niyetinin 
Belirleyicileri: Sosyal Pazarlama Perspektifinden Bir 
Araştırma 

  

Ebeveynlerin Çocukları İçin Dürtüsel Satın Alım Yapma 
Eğilimi: Ebeveyn Cinsiyeti ve İş-Aile Çatışmasının Rolü 

  

   

Marmara Salonu                          /                           Oturum Başkanı    Doç. Dr. Aşkım Nurdan TÜMBEK TEKEOĞLU 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Yapay Zekâ Ajanları Çağında Tüketici Özerkliği ve 
Pazarlama Etiği: Sistematik Bir Derleme 

  

Reklam Vaatlerinden Kurumsal Müdahaleye: Reklam 
Kurulu Kararlarında Değer Koruma ve Onarım 

  

Değer Yaratmaktan Değerin Araçsallaştırılmasına: Tarım 
ve Gıda Sektöründe Yeşil Yıkama ve Amaç Yıkama 

  

 

Ege Salonu                                       /                           Oturum Başkanı      Dr. Öğr. Üyesi Rıfgı Buğra BAĞCI 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 



Değer Pazarlaması Kapsamında Kültürel Miras Divriği Ulu 
Camii Ziyaretçilerinin Yorumlarının Değerlendirilmesi: 
Tripadvisor Örneği 

  

Atık mı, Gıda mı? Tüketicilerin İleri Dönüştürülmüş 
Gıdalara Yönelik Algıları ve Kabul Sınırları 

  

Sosyal Medya ve İnternet Bağımlılığının Kompulsif 
Çevrimiçi Satın Alma Davranışına Etkisi 

  

   

 

Karadeniz Salonu                                  /                           Oturum Başkanı       Dr. Öğr. Üyesi Bahadır AYAR 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Yeşil İhracat mı, Yeşil Pazarlama mı? Türk İhracatçı 
Firmaların Sürdürülebilirlik Söylemlerinin Eleştirel Analizi 

  

Bir Ürün, Üç Ülke, Üç Farklı Pazarlama Mesajı: Üretken 
Yapay Zekânın İhracat Pazarlarına Yönelik Kültürel İçerik 
Uyarlama Yeteneğinin Analizi 

  

Ne Pembe Ne Mavi, Sadece Keskin: Tıraş Ürünlerinde 
Cinsiyete Dayalı Fiyatlandırma Farkındalığından Satın 
Alma Niyetine Bir Seri Aracılık Modeli 

  

   

 

Akdeniz Salonu                                     /                           Oturum Başkanı     Doç. Dr. Talha BAYIR 

Bildiri Adı Yazar/lar Kurum/lar 

Elektrikli Araç Markalarının Kurumsal Web Sitelerinde 
Sunulan Değer Önerileri: Yönlendirilmiş Bir İçerik Analizi 

  

Saçmalardan Seçmeler: Dil Beklenti İhlali Yapılmış Absürt 
Reklamlara Yönelik Tutuma İlişkin Bir Doküman 
İncelemesi 

  

Sosyal Medya Platformlarında Sunulan Algoritmik Reklam 
Farkındalığının, Reklama Yönelik Algılanan Güvenilirlik, 
Davranışsal Tutum Ve Davranışsal Niyet Üzerindeki 
Etkilerinin İncelenmesi 

  

 

10:45 – 11:15 Çay-Kahve Arası 

 

11:15 – 12:45 Kongre Genel Değerlendirmesi  /  Ana Salon 

12:45 – 13:45 Öğle Yemeği ve Çıkış 


